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Kommentar fran forvaltningschefen

Satsningar trots pandemi

et har fér oss som for alla andra varit ett
D annorlunda ar, med den objudne gésten

Corona som ett standigt narvarande hot.
Med en blandning av skicklighet, forsiktighet
och lite tur har férvaltningens medarbetare och
chefer klarat att fortsatt driva de olika verksam-
heterna under helt nya férutsattningar. Som ett
exempel vill jag lyfta fram att maltider till cirka
3500 personer per dag fordelat pa 43 olika
stallen inom férskola, skola och aldreomsorg
har tillagats i 22 produktionskdk utspridda dver
hela kommunen. Vara lokalvardare har lyckats
att skéta om ca cirka 73 000 kvadratmeter inom
forskola, skola och dldreomsorg och vara med-
arbetare pa renhallningen har bland annat sett
till att tomma cirka 90 000 soptunnor

En stor eloge till er och alla andra i férvalt-
ningen!

For att mota de 6kade kraven pa tillganglig-
het har nagra medarbetare med stort engage-
mang utvecklat det digitala utbudet, med ett
sarskilt fokus pa E-tjanster. Via E-tjanster kan
alla vanda sig till oss pa kommunen precis nar
man vill, och bade kunderna och tjanstemannen
kan anvanda sin tid pa basta satt.

Samhallsbyggnadsforvaltningen har forstas
en nyckelroll i kommunens tillvaxtstrategi att na
befolkningsmalet minst 16 000 invanare 2030.
Under 2020 kan vi gladja oss at att byggna-
tioner av smahus antligen kompletterats med
saval bostadsratter som hyresratter, det har
bidragit till att befolkningen 6kat med 88 inva-
nare och pa arets sista dag hade vi passerat
15000 strecket och var da 15 054 inva-nare.
For att na det Iangsiktiga befolkningsmalet fort-
[6per arbetet med framtagande av en fordjupad
dversiktsplan, Alvomradet och planprogram for
centrala Krokom.

Det absolut viktigaste for att na befolknings-
malet pa lang sikt ar att kommunfullmaktige i
oktober beslutade att investera i ny infrastruktur
for VA i straketomradet. Efter langt utrednings-
arbete gallande utbyggnad av VA-infrastruktur

i straketomradet (strackan As-Krokom) har
arbetet med att projektera utbyggnaden star-
tat. Det projektet gar att félja paA kommunens
hemsida, i form av saval text som film-snuttar
som beskriver vad som planeras och hur
arbetet fortskrider. Ta garna en titt dar.

Det sker aven exploateringar i andra
delar av kommunen, Kaxas ar ett exempel
dar privata exploatérer satsar och mojliggor
inflyttning.

Under arets sista manader tog debat-
ten om vindkraft fart utifran att kommunens
arrendeavtal gallande vindkraftsetablering
pa kommunens fastighet Nordbyn 1:27 skulle
fornyas. Det blossade upp en stund-vis hatsk
debatt i media dar saval tjansteman som
politiker fick kdnna pa drevet i media och pa
sociala medier. Debatten avtog efter att Sam-
hallsbyggnadsnamnden i december beslutade
att inte fornya arrendeavtalet, men debatten lar
fortsatta da manga motstridiga asikter finns i
denna fraga.

Den antagna investeringsbudgeten visar pa
hdga ambitioner hos politiken, och det mesta
av det som ska projekteras och forverkligas
kraver en gedigen arbetsinsats fran samhalls-
byggnadsforvaltningen. Vi behdver hjalpas at att
vaga se de utmaningar vi har nar det galler till
exempel skolor, badhus och vattenverk som har
passerat sin tekniska livslangd. Det ar viktigt
att beslut som fattas ar langsiktiga och bidrar
till ett hallbart samhalle, blicken behdver lyftas
minst mot ar 2035 nar det tas beslut. Detta for
att vi ska kunna fortsatta att erbjuda skola, vard
och omsorg i hdlsosamma och dandamalsenliga
lokaler samt erbjuda en attraktiv fritid runt om i
var kommun.

Q. AL

Ulla Schill,
forvaltningschef
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Per Olsson, renhallare, och Oscar Aspman, verksamhetschef, tankar HVO
Foto: Anneli Asén




SAMHALLSBYGGNADSNAMNDEN

Samhallsbyggnadsnamnden

Maluppfyllelse

@ Betyder att malet inte &ar uppfyllt
Betyder att malet &r delvis uppfyllt
Betyder att malet ar helt uppfyllt

— Betyder att utvardering inte har genomférts

Antalet invanare ska utvecklas till minst 15225 st ar 2020, 15300 st ar 2021 och 15600 st ar 2022

Utbud, antal och bredd av bostader ska 6ka

Kommunens handlaggningstider ska minska och tillgangligheten samt den upplevda smidigheten ska 6ka

De genomsnittliga meritpodngen hos skolans elever ska 6ka

Med utgangspunkt ifran Agenda 2030 ga mot en mer hallbar och rattvis kommun med fokus pa minskat miljé- och klimatavtryck samt
forforbattrad halsa for den aldre och yngre aldersgruppen férbattrad halsa for den aldre och yngre aldersgruppen

Alla medborgares mdjlighet till paverkan éver kommunens utveckling ska 6ka

Andelen privata utférare av kommunala tjanster ska 6ka

Ledarskapet ska praglas av god kommunikation, medborgarfokus och utvecklingsvilja samt stddja kontinuerlig styrning och uppféljning

Forbattrad kostnadskontroll och utvecklingsarbete for att mojliggéra kostnadsmedvetenhet och férandring

Mal 1. Antalet invanare ska utvecklas till minst
15225 st ar 2020, 15300 st ar 2021 och 15600

st ar 2022

Uppdrag: Samhéllsbyggnadsnamnden ger for-
valtningen i uppdrag att utifran utvecklings- och
tillvaxtstrategin ta fram de planer som behoévs for
att mojliggora strategins mening och uppna befolk-
ningsmalet. Uppdraget ar uppfylit.

Arbete med férdjupad 6versiktsplan "Alvomradet" fort-
|6per. Under aret har aven arbete med planprogram for
centrala Krokom paborjats.

Efter langt utredningsarbete gallande utbyggnad av
VA-infrastruktur i straketomradet presenterades un-
der varen en plan for KS och KF. KS beslutade under
varen att bevilja igangsattningstillstand pa 10 mnkr for
fortsatt projekteringsarbete. Den forsta oktober fattade
kommunfullmaktige ett rambeslut avseende VA-infra-
struktur som omfattar finansiering av tillvaxtframjande
VA-utbyggnad i Straketomradet (strackan As-Krokom).
Storleken pa investeringen 6ver tid ar beraknad till 310
mnkr och finansieras som en kommunal investering.
Detta beslut ar helt avgérande for att kommunens be-
folkningsmal ska uppnas.

Plan och fastighet

Planlaggning for bostadsandamal pagar pa ett flertal
stallen i kommunen. Det ar dels privata fastighetsagare
som vill exploatera egen mark fér bostadsandamal,
R6don, As-Garde, Kaxas, Ytteran och dels kommunens
egna omraden sasom Bathamnen i As och Nalden.

Vatten

Vatten har samverkat med plan- och fastighet i de om-
raden som kommunen exploaterar. En VA-plan har inte
kunnat tas fram pga resursbrist inom avdelningen.

Renhallning
Kommunens avfallsplan ar inaktuell. Arbetet kan pabor-
jas nar personella resurser finns tillgangliga.

Mal 2. Utbud, antal och bredd av bostader

ska Oka

Uppdrag: Samhallsbyggnadsnamnden ger forvalt-
ningen i uppdrag att planldagga omraden som tillater
bostéader i olika boendeformer. Uppdraget ar uppfyllt.
Se ovan. Planlaggning pagar som mojliggor saval vil-
labebyggelse som bostads- och hyresratter.
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Vatten
Vatten har samverkat med plan- och fastighet i de omra-
den som kommunen exploaterar.

Renhallning

Renhallning deltar ofta som remissinstans i olika skeden
av plan- respektive byggprocesserna. Det ar viktigt att
renhallningspersonal blir tillfragad tidigt i processen sa
att avfallslésningarna kan optimeras.

Mal 3. Kommunens handlaggningstider ska
minska och tillgangligheten samt den upplevda
smidigheten ska oka

Uppdrag: Samhallsbyggnadsnamnden ger for-
valtningen i uppdrag att uppna de mest effektiva
Idsningarna fér vara medborgare, inom den egna
organisationen och i samverkan med berérda for-
valtningar. Uppdraget ar uppfylit.

Plan och fastighet

Gemensamma chefsmdten med barn- och utbild-
ningsforvaltningen, socialférvaltningen och KBAB
genomfors regelbundet under aret. Planenheten har
aterkommande moéte med bygg- och miljdavdelningen.
Fastighetsenheten har regelbundna avstamningsmaoten
med verksamhetscheferna pa barn- och utbildningsfor-
valtningen.

Vatten

Vatten arbetar med att tydliggora roller och ansvar

som ska skapa en organisation som kan bli effektivare
gentemot vara medborgare. Samverkan sker med Ren-
hallning och kundcenter for att ge medborgarna en bra
upplevelse i kontakten med oss.

Renhallning

Renhallningen jobbar standigt med att utveckla och
effektivisera sina processer. Under 2020 las ett sar-
skild fokus pa registervard i verksamhetssystemet och
utveckling av digitala tjanster for att 6ka servicen till
medborgarna. Bonuseffekter vantas bli minskad admin-
istration och lagre kostnader fér porto med mera. Ut-
vecklingen av specialistfunktionen i Kundcenter kommer
att hanteras vidare under nasta ar.

Mal 4. De genomsnittliga meritpoangen hos
skolans elever ska dka

Uppdrag: Samhallsbyggnadsnamnden ger forvalt-
ningen i uppdrag att arbeta utifran Livsmedelsver-
kets Maltidsmodell. Uppdraget ar uppfylit.

Kost och lokalvard
En verksamhetsplan ar framtagen och dar ingar aktiv-
iteter samt mal for respektive del i Livsmedelsverkets
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maltidsmodell. Modellen bestéar av sex olika omraden,
som alla ar viktiga for att matgasterna ska ma bra av
maten och kdnna matgladje.

Uppdrag: Samhéllsbyggnadsnamnden ger forvalt-
ningen i uppdrag att utifrin ekonomiska ramar
tillsammans med BoU att utforma en d@ndamalsenlig
fysisk larmiljo Uppdraget ar uppfylit.

Plan och fastighet

Regelbundna avstdmningsmdten med verksamhetsans-
varig sker dar dénskemal och atgarder vad galler utemiljé
prioriteras utifran budgetram.

Uppstadning av den materiel och de hemsnickrade
byggnationer som genomférdes under fjolaret pa en stor
del av kommunens skolor och férskolor genomfors nu
for att sakerstalla att inte barn och ungdomar riskerar
att skada sig pa dessa i samband med lek och andra
rastaktiviteter.

Nar det galler undervisningslokaler, gymnastikhallar
samt badhus finns en hel del att 6nska. Till exempel har
badhusen i kommunen har natt sin tekniska livslangd.

Mal 5. Med utgangspunkt ifran Agenda 2030
ga mot en mer hallbar och rattvis kommun

med fokus pa minskat miljé- och klimatavtry-
ck samt forférbattrad halsa for den aldre och
yngre aldersgruppen forbattrad halsa for den

aldre och yngre aldersgruppen

Uppdrag: Samhallsbyggnadsnamnden ger forvalt-
ningen i uppdrag att under 2020 ta fram forslag pa
aktiviteter utifran Hallbarhetsstrategin Uppdraget ar
delvis uppfyllt. Hallbarhetsstrategin saknar i nulaget det
sociala och ekonomiska perspektivet.

Kost och lokalvard
Gallande livsmedelsavtal staller krav pa bland annat
ursprung, slaktmetod, transport, antibiotikaanvandning.
Manga ekologiska produkter efterfragades.

Resultat for matten ekologiska livsmedel och svenskt
kott under 2020: Inkdp av ekologiska livsmedel: 25%
Svenskt kott: 98,3%

Vatten

Vattens hallbarhetsarbete ska utga fran Svenskt vattens
"Hallbarhetsindex" Detta arbete ar annu i sin linda och
inga atgarder utifran detta ar vidtagna.

Renhallning

Verksamheten tar stor hansyn till miljo och hallbarhet
och stravar hela tiden uppat i avfallstrappan.

Separat matavfallsinsamling kommer att leda uppat i
avfallstrappan da bade energi och naring tillvaratas ur
avfallet, samtidigt som transporterna minskar.
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Planarkitekten Simon Ostberg jobbar med planprogrammet for Krokoms centrum
Foto: Anneli Asén

Renhallningens tunga fordon tankas med fossilfria
drivmedel.

Uppdrag: Samhéllsbyggnadsnamnden ger forvalt-
ningen i uppdrag att under 2020 ta fram foérslag pa
aktiviteter kopplade till Maltidspolicyn i kommuns
verksamheter Uppdraget ar uppfyllt.

Kost och lokalvard
Aktiviteter som ar kopplade till Kommunens

mal

tidspolicy:

Oka antalet vegetariska ratter: 1 dag /vecka ser-
veras enbart vegetariska ratter dar det da finns tva
ratter att valja pa. Dessutom serveras vegetariska
alternativ 1-2 gr/vecka.

Minska andelen svinn: Svinnmatning har genom-
forts under varen. Pa grund av Coronapandemin
upphoérde matningen som en del i att férenkla for
verksamheten i handelse av stort bortfall bland
personalen. Matningarna har aterinférts och planen
ar att minska ner svinnet med 50%

Minska andelen tomma kalorier: Minskad forbruk-
ningen av bland annat socker i sylt, messmor och
so6ta drycker.

Oka inkdpen av ekologiska livsmedel: Nuvarande
mal ar 25%. Detta ska 6ka inom den givna ekono-
miska ramen.

Oka inképen av Lokalt producerande livsmedel:
Avtal finns med Stocke potatis, Froson.

Oka andelen néjda matgaster: Enkatundersokningar
har genomforts for att kontrollera néjdheten bland
elever i ak 4 - 6 samt for att undersdka ndjdheten
med schemalagda luncher. Resultaten av under-
sokningarna ar dock svarbedéomt pa grund av lag
svarsfrekvens.

Oka andelen mat som tillagats fran grunden med
ravaror av god kvalité anpassad efter arstider och
traditioner: | samband med matsedelsplanering for
forskola och skola planeras for s& manga matratter
som majligt som kan tillagas fran grunden, vilket
uppnas till cirka 75 - 80 %. Matratterna tillreds av
ravaror av mycket god kvalité och anpassas efter
arstid och traditioner. Lika galler for maten inom ald-
reomsorgen, dar tar man aven stor hansyn till vad
de aldre 6nskar att ata. For att behalla vart kulturarv
tillagas ofta matratter i form av svensk husmans-

kost.
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Mal 6. Alla medborgares maijlighet till paver-

kan 6ver kommunens utveckling ska dka
Uppdrag: Samhéllsbyggnadsnamnden ger forvalt-
ningen i uppdrag att arbeta for bra dialoger med
medborgarna samt utveckla e-tjanster. Uppdraget ar

uppfylit.

Pa grund av Coronapandemin har inga fysiska samrad
varit mojligt. Daremot har ett antal traffar med sakagare
genomforts utomhus.

Plan- och fastighetsavdelningens medarbetare har
deltagit i workshops, under ledning av Viktoria Walldén,
tillsammans med kommunledningen. Syftet var att 6ka
kunskap om samt ta fram nya former for medborgar-
dialoger. Medarbetare fran planenheten deltar i det
kommunovergripande projektet med framtagande av en
modell for medborgardialoger.

Plan och fastighet

E-tjanster inom plan- och fastighetsavdelningens an-
svarsomrade finns i dag fér anstkan om planbesked,
begaran om gravtillstand for forlaggning av ledningar pa
kommunens mark samt ansdka om trafikanordnings-
plan. Dialog med markégare sker I6pande.

Kost och lokalvard

Genom matrad och elevrad inom skolverksamheten
samt via kostombudstraffar inom aldreomsorgen skapas
mojlighet till delaktighet och dialog. Dialog har aven
forts med pensionarsradet. Anmalan av specialkost sker
via en ny e-tjanst from hostterminen 2020.

Vatten

Utvecklingen av e-tjanster sker genom en l6pande
utveckling i organisationen och tillsammans med andra
verksamheter.

Renhallning

Renhallning har tata kundkontakter pa kommunens

atervinningscentraler, i Kundcenter och pa andra hall.
E-tjanster utvecklas |6pande. Ett utvecklingsprojekt

under 2020 har gjort det mgjligt att inféra nya, integre-

rade, e-tjanster.

Mal 7. Andelen privata utférare av kommunala

tjanster ska oka

Uppdrag: Samhallsbyggnadsnamnden ger forvalt-
ningen i uppdrag att se 6ver inom vilka verksam-
heter dar det skulle vara kostnadseffektivare med
privata utforare med likvardig kvalitet. Uppdraget ar
delvis uppfylit.

Plan och fastighet
Avdelningen har inte kunnat identifierat nagon verk-
samhet da avdelningen i princip endast ar en bestallar-
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funktion. Sannolikt finns det bade kvalitétsvinster och
ekonomiska besparingar att géra om vi kunde utféra
vissa tjanster i egen regi istallet sésom mindre ombygg-
nationer och underhallsprojekt. Verksamheten fick
under varen i uppdrag av namnden att ta fram underlag
till beslut i denna fraga men har tyvarr inte haft moéjlighet
att utféra det uppdraget.

Kost och lokalvard

En RFI, Request for information, infér eventuell upp-
handling av tillagning och/eller leverans av fardiglaga-
de maltider har tagits fram under varen. Analysen av
svaren och ekonomiska berakningar gav dock inget
incitament till att genomfora en upphandling.

Renhallning
Diskussioner om verksamhetsform for insamling av
hushallsavfall har forts under aret. | nulaget ar det inte
aktuellt att konkurrensutsatta denna del av verksamhet-
en.

For narvarande undersdks om mottagning av trad-
gardsavfall i Krokom kan hanteras av privata utférare.

Uppdrag: Samhéllsbyggnadsnamnden ger forvalt-
ningen i uppdrag att kartlagga tjanstekop. Uppdraget
ar delvis uppfylit.

Kost och lokalvard

Avdelningen koper kost- och lokalvardstjanster hos
Trangsvikens bygdegard samt Hotagsfjardens Aldre-
boende i Rotviken

Renhallning, Vatten och Plan och fastighet
Fdrvaltningsekonomen granskar konteringen och re-
dovisar volymen av kopta tjanster.

Mal 8. Ledarskapet ska praglas av god kom-
munikation, medborgarfokus och utvecklings-
vilja samt stodja kontinuerlig styrning och
uppfoljning
Uppdrag: Samhéllsbyggnadsnamnden ger forvalt-
ningen i uppdrag att fortsatta arbetet med kommun-
ens vision och vardeord i alla verksamheter. Uppdra-
get ar uppfylit.
Vision och vardeord ar val férankrade och utgor ett
aterkommande inslag pa arbetsplatstraffar och i andra
forum hos forvaltningen.

| samband med kost-och lokalvardavdelningens
personaldagar i mars, dar ca 100 medarbetare deltog,
agnades eftermiddagarna till att arbeta med kommu-
nens vision och vardeord. Uppgiften upplevdes positiv
och genomférdes med stort engagemang.



Uppdrag: Samhallsbyggnadsnamnden ger forvalt-
ningens chefer i uppdrag att férankra arbetsgivar-
varumadrket i organisationen. Uppdraget ar uppfyllt.
Vision och vardeord ar val forankrade och utgor ett
aterkommande inslag pa arbetsplatstraffar och i andra
forum. Arbetsgivarvarumarket férankras bast internt och
externt genom trevligt och professionellt bemétande och

utforande.

Mal 9. Forbattrad kostnadskontroll och utveck-
lingsarbete for att moéjliggéra kostnadsmedvet-

enhet och férandring

Uppdrag: Samhallsbyggnadsnamnden ger forvalt-
ningen i uppdrag att aktivt arbeta for att effektivis-
era verksamheterna. Uppdraget ar uppfyllt.

Plan- och fastighet

Ett flertal e-tjanster har skapats under aret for att effek-
tivisera och underlatta. Fastigheter som inte nyttjas for
kommunala verksamheter har avyttras genom forsalj-
ning eller rivits i fall dar marken planeras att nyttjas for
annat andamal.

Planerna for As Bathamn vacker intresse

Kost och lokalvard

Inom lokalvardsverksamheten har inkopslistor med av-
talsprodukter upprattats. Dessa galler bade lokalvards-
och kostverksamheten.

Pa "arbetsmatsedeln" anges vilka livsmedel (huvud-
komponenten) som ska kdpas. Inkdp av livsmedel gors
via leverantérens hemsida. Dar framgar tydligt vilka livs-
medel som ar avtalsprodukter som ska inkdpas. Faktu-
rorna gas igenom av enhetschefer for att kontrollera att
varor som i huvudsak koéps in ar avtalsprodukter.

Kostverksamheten inom aldreomsorgen har minskat
bemanningen pa helger, total personalneddragning
inom kostavdelningen blev 1,25 procent.

| februari manad inférdes majligheten for vara mat-
gaster (som i huvudsak ar pedagoger) att betala sina
maltider via Swish. Det har mottagits positivt och manga
kunder anvander sig av denna tjanst.

Vatten

Oversyn av interna arbetssatt och rutiner &r ett standigt
pagaende arbete inom verksamheten da sarskilt under
2020 som en effekt av omorganiseringen.
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Renhallning

Digitalisering pagar i flera projekt och leder till snabba
forbattringar inom bland annat kundtjanst, projekthante-
ring och uppfoljning.

Nagra av renhallningens anldggningar ar i behov av
ny asfaltering och andra markarbeten. Under 2020-21
g6rs en inventering som sedan vavs ihop med investe-
ringsplaneringen.

Efter genomférd forstudie om bolagisering av Vatten
och renhélining med Are kommun har kommunstyrelsen
beslutat att inte ga vidare med den planen.

Uppdrag: Samhallsbyggnadsnamnden ger forvalt-
ningen i uppdrag att identifiera och férbattra en
process inom varje verksamhetsomrade. Uppdraget
ar uppfylit.

Plan- och fastighet

Avdelning har pabdérjat kartldaggning av kommunens
lokalnyttjande. Ett av malen med kartlaggningen ar att
kunna gdra jamforelser med andra kommuner med hjalp
av olika nyckeltal. Underlaget kommer aven vara till
nytta for att kunna arbeta fram en lokalforsorjningsplan.

Kost och lokalvard

Inom aldreomsorgens kostverksamhet har man identifi-
erat och forbattrat produktionsprocessen. Tillsammans
med medarbetarna har man gétt igenom den tidig-

are produktionsprocessen, lagt om och effektiviserat
produktionen under vardagarna och pa sa vis kunnat
minska helgbemanningen.
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Byte till digitala vattenmatare pagar.
Foto: Anneli Asén

Vatten
Vatten har genomfort ett arbete med att forbattra pro-
cessen for drift, underhall och investeringar.

Renhallning
Renhallningen utvecklar standigt sina processer.
2020 lades extra fokus pa registervard, rattningar och
felsdkning i verksamhetssystemet. Detta mojliggdr nya
digitala tjanster for vara kunder.

Upphandling och inkdp ar en annan process som
kartlagts och struktureras under aret med goda resultat.

Uppdrag: Samhallsbyggnadsnamnden ger forvalt-
ningen i uppdrag att ta fram relevanta nyckeltal.
Uppdraget ar uppfyllit.

Medarbetarundersékningar genomfors varje host for att
kartlagga arbetsmiljo och ledarskapsfragor.

Kost och lokalvard
Livsmedelskostnad per portion ar ett nyckeltal som féljs
I6pande.

Vatten
Arbetet pagar fortsatt med att arbeta utifran hallbarhets-
index.

Renhallning

Renhallning rapporterar statistik till flera olika organi-

sationer dar data sammanstalls. Det ar sedan latt att ta

fram jamforelser och andra uppgifter nar fragor finns.
Renhallningen undersoker kundnéjdhet respektive

avfallssammansattning vart annat ar genom enkat och

plockanalys.
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Ekonomisk uppfoéljning

Arsbokslut
Intakter 63,4 64,0 0,6 139,5 140,1 0,2
Kostnader -230,0 -232,3 2,4 -235,2 -235,4 0,2
Verksamhetsnetto -166,6 -168,3 -1,8 -95,7 -95,3 0,4
Detaljramar
Intakter 0 36 36 0 0 0
Kostnader -636 -624 12 -666 -510 156
Verksamhetsnetto -636 -588 48 -666 -510 156

Intékter 0 203,7 204 0 0 0
Kostnader -2920 -3167 -247 -2004 -2025 -21
Verksamhetsnetto -2920 -2963 -43 -2004 -2025 -21

Intakter 23618 22404 -1214 68314 67350 -963
Kostnader -115929 -116748 -819 -119340 -117918 1423
Verksamhetsnetto -92311 -94344 -2033 -51027 -50567 459

Intakter 11684 12680 996 24801 25996 1195
Kostnader -65377 -65988 -611 -66823 -68216 -1394
Verksamhetsnetto -53693 -53308 385 -42022 -42221 -199

Intakter 18436 18853 417 46365 46720 0
Kostnader -35535 -36205 -670 -46365 -46720 0
Verksamhetsnetto -17099 -17352 -253 0 0 0

Intakter 9656 9840 184 10404 9934 -470
Kostnader -9 556 -9 599 -43 -10304 -8707 1597
Verksamhetsnetto 100 241 141 100 1227 1127

Sambhillsbyggnadsnamnden Arsredovisning 2020
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Ekonomisk analys
Samhallsbyggnadsforvaltningen beraknas lamna ett
resultat pa +0,6 mnkr for 2020. | resultatet ingar Covid-
relaterade kostnader med cirka 1,4 mnkr. Statlig ersatt-
ning for dessa har hittills erhallits med 0,7 mnkr.

Storsta avvikelserna mot budget aterfinns inom Plan-
och fastighetsavdelningen, framst avseende el- och
uppvarmningskostnader, som I[dmnar ett dverskott pa ca
3,0 mnkr. Det balanseras bland annat av hdgre kostna-
der an budgeterat avseende sn6- och halkbekdmpning,
-0,8 mnkr, samt ej budgeterade kostnader avseende
inhyrda lokaler, -0,7 mnkr. Dessutom lagre intakter an
budgeterat, delvis beroende pa hogre vakansgrad inom
aldreomsorgen, vilket innebar intaktsbortfall avseende
hyror och kostabonnemang.

Verksamhetsberattelse

Viktiga handelser under aret
Under verksamhetskonferensen i februari fokuserade
tjanstemannen pa saby pa att svara pa fragorna:

1. Vad behdver vi beakta for att lyckas med en héllbar
utveckling nar vi ska vaxa till 17 000 invanare?

2. Samhallsbyggnadsprocessen - hur fungerar den?

3. Vilka planer finns redan och vilka framtida
exploateringar kan mojliggora att vi nar
befolkningsmalet?

4. Vilka investeringar och beslut behdvs inom kort

Summeringen av ovanstaende visade att det finns en
realistisk potential i att na minst 16 000 invanare 2030.

Da tidigare namndsordférande utsags till kommun-
styrelsens ordférande from 2020 fick namnden en ny
ordférande fran och med den 1 mars, Olof Wallgren.

Coronapandemin har paverkat oss alla under detta ar
i stor grad.

Att mojliggora att jobba hemifran foér de som kan
skota jobbet pa distans har gatt bra tack vare insatser
av medarbetare pa IT-avdelningen. Lésningen pa de
utmaningar Corona orsakat har gett oss nya lardomar
som vi ska ta tillvara nar vardagen aterkommer.

Inforandeprojekt av ett nytt projektverktyg, Project
Companion, har pagatt under aret och from 2021 ska
det anvandas i forvaltningen. Syftet ar att fa en battre
overblick, styrning och uppfdljning av alla pagaende
projekt, samtidigt som projektmedlemmar kan anvanda
verktyget i sitt dagliga arbete.

”Areprojektet”, en forstudie om bolagsbildning av vat-
ten- och renhaliningsverksamheterna med Are kommun,
redovisades under varen och kompletterades under
sommaren. | november beslutade KS att inte ga vidare
med bolagsplanerna.

12 i Arsredovisning 2020 Samhallsbyggnadsndmnden

Fragan om ny politisk organisation aktualiserades under
sen var. Saby-namnden foreslas tas bort, eventuellt
erséattas av ett eller flera utskott. Aven en teknisk namnd
diskuteras. Nagot beslut i denna fraga fattades inte
under hdsten och troligen kommer nuvarande politiska
organisation kvarsta fram till valet 2022.

Den forsta oktober fattade kommunfullmaktige ett
rambeslut avseende VA-infrastruktur som omfattar
finansiering av tillvaxtframjande VA-utbyggnad i Stra-
ketomradet (stréackan As-Krokom).

Under arets sista manader tog debatten om vindkraft
fart utifran att kommunens arrendeavtal gallande vind-
kraftsetablering pa kommunens fastighet Nordbyn 1:27
skulle férnyas. Samhallsbyggnadsnamnden beslutade
pa decembernamnden att inte fornya arrendeavtalet och
i samband med det féreslog ndmnden att kommunfull-
maktige ska besluta om att revidera dversiktsplanens
tematiska tillagg for vindkraft.

Plan och fastighet

*  Slutbesiktning av nytt LSS-boende i Nalden har
genomforts och inflyttning har pabdrjats fran och
med oktober.

*  Slutbesiktning av nytt villatomtomrade pa
R&don. Privat exploatering med kommunalt VA,
tomtférsaljning pagar.

* Detaljplan for ekobyn i Kaxas antogs av
kommunfullmaktige i oktober. Exploatering och
forsaljning pagar i privat regi.

*  Beslut om rivning av C och E-hus, As skola.
Upphandling pagar.

* Rivning av "Gula paviljongen" pa Nyheden,
gamla matsalsbyggnaden pa Cederbergsskolan,
bostadshus vid As bathamn samt bostadshus efter
Offerdalsvagen i Krokom har genomforts under aret.

* Takbyte pa Dvarsatts skola, ca 1600 kvm, har
genomforts under aret.

* Takbyte pa Kvarnbacksskolan har upphandlats och
pabdrjats.

*  Beslut om foérvarv av fastigheten Hagra 10:1
(grannfastighet till kommunens avloppsreningsverk
pa Hissmofors). Tillirade skedde i augusti.

¢ Salda fastigheter: Under aret har Skarvangens
fd brandstation (Skarvangen 1:166), fd forskolan
Folet (Follinge-Backen 2:107), fd Parlans férskola
(Ostbacken 1:25), fd Vastbygdens skola (Ostbacken
1:51) fd lararbostad och sl6jdbyggnad (Landon 8:3
samt 8:4) samt fd fritidsgarden Trollkulan i Ange
(Offerdals-Ede 1:135) salts.

* Forsaljning av planlagd mark till externa byggherrar
for uppférande av bostadsratter pa planomradena
Hogsta Lagden respektive Karl-Anton har skett
under aret. Beraknas kunna ge ett 50-tal nya
bostader inom 1-1,5 ar.



Torsta - Rosta, Gront Center

* Planerat och sokt bygglov for att flytta den
traditionella rékbastun narmare Rdsta for att skapa
ett rokcenter for Eldrimners utbildningar.

*  Sportfiskarna har etablerat sig i Lanet och flyttat in
pa Sunnan.

+  Oppnat upp Ostan och anpassat lokalerna och fatt
16 nya kontorsplatser pa Gront Center.

*  Nytt digitalt bokningssystem av moéteslokalerna ar
anskaffat for hyresgasterna.

* Pandemin har haft som effekt att farre har varit
fysiskt pa plats vilket ocksa lett till att vi tappat en
hyresgast, vilken satsar pa hemarbetslésning. Och
samtidigt har andra utdkat sin personalstyrka och
utdkat antalet hyrda rum.

Kost- och lokalvard

* Medarbetardagar genomférdes pa Wangen i mars,
ca 100 medarbetare deltog.

* Kostavdelningen har foljt "Kost och narings
nationella rekommendationer for specialkost och
anpassade maltider inom forskola och skola". Beslut
har tagits att Kost och Narings riktlinjer ska géalla for
samtliga kommuner inom Jamtlands lan.

* Kraven pa lakarintyg inférdes i samband med
skolstarten ht 2020. Det har kravt mycket

SAMHALLSBYGGNADSNAMNDEN

Lunch utan rast blev succé pa Kvarnbacksskolan
Foto: Anneli Asén

arbete med att fa det att fungera. Tekniskt har

det fungerat bra med E-tjanst men problem har
varit att fa spridning av informationen och att fa
vardnadshavare samt personal att forsta behoven
och lamna in intygen och i tid. | och med kraven pa
lakarintygen inférdes har behoven av specialkost
minskat radikalt.

* En RFI - Request for information infor eventuell
upphandling av tillagning och/eller leverans av
fardiglagade maltider gjordes under varen. Analysen
av svaren och ekonomiska berakningar gav dock
inget incitament till att genomféra en upphandling.
Beslut fattades att matdistributionen tillsvidare
fortsatter i kommunens regi.

Kostavdelningens handelser med anledning av
Coronapandemin:

Mycket av verksamheten har paverkats av
Coronapandemin dar vi fatt genomféra omstallningar i
kok och servering. Bland annat inférdes portionering i
matsalarna.

Endast en huvudratt samt en sallad serverades.
Pedagoger bidrog med mycket hjalp i samband med
serveringen. Efterhand atertogs bufféservering pa de
flesta skolor och dar huvudsakligen det fokuserades pa
att eleverna skall halla avstand till varandra.
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Lokalvardens handelser med anledning av Corona-
pandemin:

Inom lokalvarden gjordes prioriteringar genom att vid
behov fokusera pa kontaktytor och utesluta stddning av
kontor med mera.

Vatten
*  Flera stora arbeten har genomforts och nagra pagar
fortfarande
* VA utbyggnad Straket kraver stora resurser av
verksamheten.

*  Soka ny vattentakt i Skarvangen

* Undersokning av vattentakt for Naldens
vattenverk

* Ny inloppsledning till Hissmofors

* Utokad kapacitet Uddero vattentakt

*  Utredning om ny vattentakt i Ange

¢ Utredning om nytt vatten i Haggsjovik

* Reningsverksdammarna nedstroms

* Hissmofors reningsverk har fortsatt tdmmas pa
slam. Ett stort och komplicerat arbete.

* Ny organisation fran arsskiftet har medfort att
vi behdver se over roller och ansvar. Organisa-
tionsutveckling pagar inom alla grupper, nyrekry-
tering av arbetsledare. Rekrytering av ersattare for
pensionsavgangar samt ny VA-ingenjor sokes.

+  Okad aktivitet fran tillsynsmyndigheterna har tagit
betydande resurser i ansprak. Positiva effekter av
det ar bland annat uppdaterade styrdokument och
rutiner som fortsatter utvecklas, men det innebar
aven Okade kostnader for atgarder.

Renhallning

*  Efter en mindre omorganisation ar Renhallning en
egen verksamhet med egen chef fran och med den
1 januari 2020.

*  Driften nar det galler sophamtning och slamtémning
har fungerat bra och utan stérningar.

*  Kommunens atervinningscentraler har haft
besoksrekord under aret. Trangsel och kétider har
Okat. Ibland har irritation och skallsord drabbat
personalen. Arbetsmiljon pa atervinningscentralerna
ses darfor 6ver i sarskild ordning infér sasongen
2021.

*  Efter regeringens beslut om obligatorisk
matavfallsinsamling har arbetet dragit igang pa bred
front.

* Under 2020 har lagstiftningen inom avfallsomradet
andrats ofta, mycket och med kort varsel. Detta
har andrat forutsattningarna for verksamheten och
orsakat omkastningar i tidsplaneringen.

*  Avtal har tecknats med Avloppsservice AB om ny
slamtémningsentreprenad.

*  Nytt avtal om avfallsférbranning har tecknats med
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Sundsvall Energi AB. Hojda marknadspriser plus
den nya avfallsfoérbranningsskatten gor att det nya
priset ar 60 procent hogre an tidigare (helarseffekt
750 000 kronor).

+  Ostersunds kommun har bjudit in till delagarskap
i ett bolag som ska aga och driva en ny
rotningsanlaggning i Grafsasen. Dar ska matavfall
omvandlas till biogas och biogddsel. Beslut om
medverkan fattas under varen.

* Renhallningstaxan justerades med 9,2 procent
fran den 1 maj. Detta for att ticka kraftigt 6kade
kostnader, framst for avfallsférbranning och
snordjning.

* Renhallningstaxan héjs med i genomsnitt 5,2
procent fran den 1 januari 2021, efter beslut i
kommunfullmaktige den 2 december.

Kort om framtiden

Samhallsbyggnadsnamnden har en nyckelroll i kommu-
nens tillvaxtstrategi for att na befolkningsmalet pa minst
16 000 invanare 2030. For att lyckas kravs att vi fokuse-
rar och kraftsamlar for att kunna ta bestamda steg i den
utstakade riktningen enligt kommunens 6versiktsplan.
Det ar aven av storsta vikt att tillvaxten sker pa ett satt
som syftar till att skapa en héallbar utveckling. Darfor

ar det en forutsattning att vi arbetar med tillvaxt utifran
Agenda 2030.

Samhallsbyggnadsnamnden ansvarar enligt regle-
mentet for ett antal fragor som kommunstyrelsen har
ett stort intresse av, det galler inte minst investeringsa-
renden och planfragor. | ett forsok att fa en smidigare
process kommer gemensamma presidier med KS att
provas under varen. En bra dialog och att vi delar mal
och vision kravs for att vi ska vara framgangsrika i de
utmaningar vi har framfor oss.

Plan och fastighet
Det ar fortsatt stora utmaningar att med en begran-
sad budgethantera ettfastighetsbestandet som ar
foraldrat dar den eftersatta underhalls- och skotsel-
nivan ar omfattande och kravermycket arbete

Allt fler verksamheter signalerar bekymmer med inom-

husmiljon vilket ofta ar kopplat till skador i fastigheten.

Kommunens investeringsplanmed manga och omfat-

tande nyinvesteringar i byggnader och anlaggningar

gor att avdelningens personella resurser skulle behéva
fokusera pa detta.

« Attt avdelningen lyckats med rekrytering av nya
medarbetare ar avgérande foér att kommunen skall
kunna skota befintligt fastighetsbestand samt hante-
ra den nyproduktion som ligger inom planperioden.
Avdelningens plan- och exploateringssida har for-
starkts med funktionen trafikhandlaggare. Funktio-
nen ar nédvandig for att kunna delta i, och bevaka,



kommunens intressen i regionsovergripande infra-
strukturprojekt.
-Ytterligare rekryteringar behdver goras
-inom mark- och exploatering
-inom kartsidan.
-Forstarkningen behovs da inte minst exploa-
tering av VA-infrastruktur i As omradet kommer
att bli omfattande.
Sammantaget sa behoéver avdelningen fa méjlighet att
fokusera pa sina uppdrag for att ha en majlighet att
bidra till att kommunen nar sitt befolkningsmal samt ha
funktionella, friskaoch andamalsenliga verksamhetslo-
kaler for kommunens olika verksamheter.

Torsta - Rosta, Gront Center
Arbetet med Gront Center-projektet ar avslutat och
styrgruppen har arbetat med hur det arbetet skall
kunna fortsatta men i dagslaget ar inga beslut ar
tagna. For att halla det Grona Cluster arbetet vid liv
har vi aven hanterat projektets infrastruktur gallande
internkommunikation samt extern vi sociala medier.
Permakulturdesign arbetet ar mycket intressant och
en mojlighet att arbeta vidare med for att 6ka bred-
den pa Gront Center med mojligheten att skapa ett
LAND- Center i As
Diskussioner fors med KBAB om att ta fram ett
Work place-koncept som skulle kunna innefatta
flera orter inom Krokoms Kommun pa samma
abonnemang. Detta skulle ocksa kunna 6ppna for
att vi internt i kommunen skulle kunna fa tillgang till
arbetsplatser i tex Ange och Féllinge.

Kost och lokalvard
Fokus pa att utveckla kostenhetens verksamhet
utifran den nya verksamhetsplanen.
-fortsatt arbete med att minska matsvinnet
-6ka andelen mat som lagas fran grunden
-halla vara mal gallande svenskt kott och ekolo-
giska produkter
Allt detta med god kostnadskontroll.
Pa grund av de fortsatta pandemin och beslutet att
elever i arskurs atta och nio ska bedriva delar av sin
utbildning pa distans sa har deras ratt till skolmat aven
vid distansundervisning fortsatts lI6sas via att erbjuda
matlador som kan hamtas pa respektive skola.

Vatten

Under 2021 kommer ett flertal atgarder utféras som

fornyar och forbattrar var va-anlaggning:

+ Nya reningsverk i Kluk, Bakvattnet och Laxsjo ska
pabdrjas.
Hissmofors slamdammar ska fortsatta tommas.
Arbetet i projektet VA utbyggnad straket intensifie-
ras.
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Ny spilledning i Akersjon.

Nytt vattenverk till Haggsjovik.

Fortsatt arbete med utvardering av ny takt i Ange.
Som en effekt av flera nya exploateringsomra-

den marks tydligt en 6kad arbetsbelastning pa de
administrativa funktionerna pga stigande andel
anslutningsarenden och kundarenden. For att moéta
utmaningarna kan bemanningen behdva utdkas.

Renhallning

«  Forberedelser infor separat matavfallsinsamling fort-
satter i ett antal delprojekt.
Otersunds kommun har bjudit in till deldgarskap i ett
bolag som ska &ga och driva en ny rétningsanlagg-
ning i Grafsasen. Dar ska allt matavfall fran lanet
omvandlas till biogas och biogddsel. Beslut om
medverkan fattas under varen.
Anpassning till ny lagstiftning om returpapper, farligt
avfall, med flera fortsatter under 2021.
Digitaliseringsarbetet fortsatter:
Flytt av vatten- och renhallningsverksamheterna till
Rydells vag 2 utreds vidare. Beslut om eventuell
investering fattas under varen.
Arbetet med att effektivisera och kvalitetssakra den
viktiga kundcenter-funktionen fortsatter.
Arbetsmiljdarbetet fortsatter, med extra fokus pa
atervinningscentralerna
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